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Metodologia

Encuesta de opinidn

Cuestionario
mgd_lante _entrewsta 807 entrevistas estructurado, con 30
telefonica (sistema CATI)
preguntas
El universo al que se dirige Margen de error de +3,45% para datos _
el estudio es el conjunto de globales para un nivel de confianza del Trabajo de campo
= - 95,5% (dos sigma) y una distribucién realizado del 7 al 14 de
las oﬁcmas de farmgag poblacional de p/q=50/50 o e 2015
en el conjunto del territorio Julio ae
nacional. Muestra nacional con distribucién

Informantes: Titulares
aproporcional: afijacién de 150 de farmacia. facultativos
entrevistas en las CCAA de Andalucia, /
Catalufia, Madrid y C. Valencianay el sustitutos y adjuntos,
resto de manera proporcional en el
resto de Comunidades.

técnicos y auxiliares

Para el analisis de datos globales se devolvié a cada CCAA
su peso real en el conjunto de la poblacion.
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Anticoncepcion Hormonal
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Anticoncepcion
hormonal

De las siguientes vias de administracion de anticonceptivos hormonales écuales considera usted las principales?
(Respuesta multiple)

94,1% La via oral es, en opinion de los farmacéuticos espainoles, la
principal via de administracion de anticonceptivos hormonales.
El 94,1% de los farmacéuticos sefiala la via oral
como la mas importante via de administracion, y
el 29,4% apunta también la importancia de la
administracion via vaginal.
2914% ’ - - r - -
La via oral es considerada con claridad la via principal de
administracién en todos los casos, siempre por encima del
5,3% 42% 90%. Pero la referencia a la via vaginal supera el tercio
’ 1,9% 0,7% 0,3% 0,8% ;o ~ 0 .7 s
, , , , , , , , farmacéuticos en Cataluna (36%), y su mencion es mas
Oral (pildora) Vaginal (anillo) Cutdnea Uterina (DIU)  Subcutdnea Intramuscular Otros Ns/Nc frecuente entre IOS facultativos Sustitutos (o] adjuntos
(parche) (implante) (Inyeccién) 0
(33,2%).
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID tularde o ustituto  auxiliaro  1-3 45 Masde6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
ora (idora) SN 9% o0% 94T 946N S20%  OTT%
Vaginal (anillo) 28,8% 28,8% 33,2% 24,7% 26,5% 33,9% 27,7%
Cutanea (parche) 2,6% 6,3% 4,5% 4,4% 6,2% 5,7% 2,1%
Uterina (DIU) 5,9% 5,7% 3,3% 1,9% 43%  55% 0,6%
Subcutanea (implante) 2,0% 1,5% 2,8% 1,3% 1,9% 2,3% 1,0%
Intramuscular 0,2% 1,0% 1,2% 0,5% 0,8% 0,7%
Otros 1,3% 0,2% 0,3% 0,6% 02%  03% 0,5%

Ns/Nc 0,7% 1,3% 0,7% 0,8% 0,7%
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Anticoncepcion
hormonal

Si alguna cliente le pregunta por la posibilidad de usar algiin método anticonceptivo hormonal, ¢cuadl es su respuesta
mas habitual?

Ante una consulta de alguna cliente sobre la posibilidad
Se lo aconseja pero la anima a acudir a su médico para que 60.3% de US,ar algun metOdOI a_nticonceptivo h?rmonal, Ia
inicie el tratamiento = | mayoria de los farmacéuticos lo aconseja pero al

mismo tiempo anima a su cliente a acudir al
No le da su opinidn pero le aconseja ir al especialista para
informarse _ 38,5%

médico antes de iniciar cualquier tratamiento.

El 60,3% de los farmacéuticos aconseja el uso
de anticonceptivos hormonales previa consulta al
meédico.

De entrada, se lo desaconseja 0,7%

NS/NC | 0,5%

El 38,5% de los farmacéuticos se muestra mas neutral en su labor de
atencion farmacéutica, al no ofrecer a las clientes su opinidn y aconsejar
directamente acudir al especialista a informarse.

Por ultimo, sdlo el 0,7% de los farmacéuticos adopta una posicion

activa para desaconsejar el uso de métodos anticonceptivos
hormonales.
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Anticoncepcion
hormonal

Si alguna cliente le pregunta por la posibilidad de usar algiin método anticonceptivo hormonal, écudl es su respuesta
mas habitual?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Facultativo Técnico.
TOTAL i
MADRID Titularde —  tituto  auxilaro  1-3 4-5 Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
Se lo aconseja pero la
anima a acudir asu
médico para que inicie el
tratamiento
No le da su opiniéon pero
le aconsejair al 37,3% 39,6% 34,2% 430%  40,7% 352%  41,8%
especialista para
informarse
De entrada, se lo 1,3% 1.2% 0,5% 10%  08%
desaconseja
NS/NC 1,0% 0,2% 1,6%

La postura de aconsejar el uso de anticonceptivos hormonales
al tiempo que animar a acudir al médico antes de iniciar

cualquier tratamiento, es mayoritaria en todos los casos, La postura de no ofrecer a las clientes su opinion
especialmente en Andalucia (63,2%) y Cataluiia (62%). y aconsejar directamente, acudir al especiali;ta a
informarse se acentua en la Comunidad
Esta actitud es mas habitual entre los facultativos sustitutos [ Valenciana (48,7%) y entre los técnicos, auxiliares
o adjuntos (65,4%) que entre los titulares de farmacia 0 ayudantes de farmacia (43%).
(58,2%).
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Anticoncepcion

hormonal
En general, écudl es su opinion sobre la anticoncepciéon hormonal?

Al margen de cual sea su postura en la labor informativa

Es un método seguroy eficaz 68,7% respecto al uso de anticonceptivos hormonales, la
mayoria de los farmacéuticos la considera un método
seguro y eficaz.

Es una prescripcion médica como otra cualquiera - 17,3%
- El 68,7% de los farmacéuticos esta de acuerdo
Hay métodos meiores [l 7.0% en con5|dera, la antlconcepuop hormonal un
1,7% método seguro y eficaz.

No es un método aconsejable porque es poco natural . 4,7%

NS/NC F 2,3%

El 17,3% de los farmacéuticos considera la anticoncepcion
hormonal una prescripcion médica como otra cualquiera.

El 11,7% considera que hay métodos mejores o que incluso
no es aconsejable al ser poco natural.
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Anticoncepcion
hormonal

En general, écudl es su opinidn sobre la anticoncepcion hormonal?

3. En general, ;cual es su opinion sobre la anticoncepcion hormonal?
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS

Titular d Facultativo Técnico.
MADRID tularde o ustituto  auxiliaro  1-3 45 Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante

Es un método seguroy
eficaz

Es una prescripcion

médica como otra 19,6% 18,5% 16,3% 15,9% 17,8%  17,0%
cualquiera 15,2%
Hay métodos mejores 7.2% 8,0% 4,9% 8,3% 8,7% 5,4% 6.3%
No es un método

aconsejable porque es 5,9% 5,1% 3,3% 5,8% 5,2% 4,2%

poco natural 3,1%
NS/NC 2,6% 2,6% 2,1% 1,9% 2,4% 2,7% 1,4%

La opinion segun la cual se considera la
anticoncepcion hormonal una prescripcion médica
como otra cualquiera encuentra mas arraigo en el
Resto de Comunidades de Espana (20,3%), asi como
en Madrid (19,6%).

La consideracién de la anticoncepcion hormonal como un método
seguro y eficaz es mayoritaria en todos los casos,
especialmente entre los farmacéuticos de Cataluiia (81,3%).

Si bien es una opinién mayoritaria entre los distintos
profesionales que atienden a los clientes en las farmacias,
dicha opinidn es mas habitual entre los facultativos
sustitutos o adjuntos (73,4%) que entre los titulares de

farmacia (65,9%).

La opinidon de que hay métodos mejores se registra
con algo mas de frecuencia en Andalucia 8,6%, y
entre los técnicos, auxiliares y ayudantes de farmacia

(8,3%).
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando especificamente en las pildoras anticonceptivas: Cuando usted no tiene la pildora anticonceptiva que le
pide un cliente en su farmacia, écual es su respuesta mas habitual?

En caso de no tener la pildora anticonceptiva que le pide
Se la encarga, si es posible tenerla en el plazo que el cliente — 6719 | un cliente, una amplia mayoria de los farmacéuticos la
necesita ’

encarga si es posible tenerla en el plazo que su cliente
— necesita, pero casi un tercio dispensa otra pildora.

Dispensa otra con la misma composicion, dosis y pauta de
g e R 767%

| 29 6% El 67,1% de los farmacéuticos encarga la pildora
. . o s que su cliente necesita si no la tiene pero
Dispensa otra con la misma composicion y dosis I 2,9% pueden dIStrIbUI’I‘SG|a en el plazo necesarIO.
Aconsejaacudir a otra oficina de farmacia donde la tengan I 1,8% El 29,60/0 de |OS farmaCéUtICOS dlSpensa Otra

pildora distinta a la que su cliente le pide, si no
la tiene. Aunque el 26,7% dispensa otra con
igual composicidn, dosis y pauta de toma.

NS/NC P 1,5%
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando especificamente en las pildoras anticonceptivas: Cuando usted no tiene la pildora anticonceptiva que le
pide un cliente en su farmacia, écudl es su respuesta mas habitual?
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS

Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftularde = o ustituto  auxiliaro  1-3 4-5 Mas de 6
la farmacia .
o adjunto ayudante

Se la encarga, si es posible
tenerla en el plazo que el
cliente necesita

Dispensa otra con la
misma composicion, dosis 26,1%
y pauta de toma

24,7% 30,7% 24,8% 20,4%  32,6% 29,2%

Dispensa otra con la
misma composicion y 2,6%
dosis

3,2% 3,5% 1,3% 3,7% 1,6% 3,5%

Aconseja acudir a otra
oficina de farmacia donde 1,3%
latengan

NS/NC 1,3% 2,5% 1,0% 1,7% 1,6% 1,0%

2,0% 1,3% 2,2% 2,0% 2,4%

La repuesta de encargar la pildora anticonceptiva si es posible tenerla
en el plazo que su cliente necesita es mayoritaria en todos los
casos, especialmente entre los farmacéuticos de Madrid

(68,6%) y Resto (72%). La dispensacion de otra pildora con caracteristicas
similares a la solicitada por un cliente es una practica

que gana frecuencia en Andalucia (34,9%).

Aunque se trata de una respuesta mayoritaria entre los
distintos profesionales que atienden a los clientes en las
farmacias, resulta algo mas mas frecuente entre los los

técnicos, auxiliares y ayudantes de farmacia (71,88%).
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Anticoncepcion
hormonal

Si un cliente le solicita informacion sobre como actuar en caso de olvido de una toma de su tratamiento
anticonceptivo, écual es su respuesta?

Lei — ..| En caso de que un cliente solicite informacion sobre como
e informa usted personalmente 89,8% . .
actuar en caso de olvido de una toma de su tratamiento
la gran mayoria de farmacéuticos le informaria sobre
Le remite a su médico de atencion primaria o ginecologia como actuar .

El 89,8% de los farmacéuticos informarian sobre
como actual en caso de olvido de una toma del

e rerite a 4 matrons 7,9% tratamiento anticonceptivo, si el cliente les
consulta.

Nunca le piden esta informacion I 2,1%

reremites otroprofesionalsaniaro El 7,9% de los farmacéuticos remitiria a su cliente
a que se informara con algun profesional
Ns/NC | 0,29% sanitario: médico de AP, ginecdlogo, matrona,

etc..
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Anticoncepcion
hormonal

Si un cliente le solicita informacion sobre como actuar en caso de olvido de una toma de su tratamiento
anticonceptivo, écual es su respuesta?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Facultativo Técnico.
TOTAL i
MADRID Jltlard e B st tutoll Mauxiiiaon Bt 45 Masde6
la farmacia

o adjunto  ayudante

Le informa usted
personalmente

Le remite a su médico

de atencion primaria o 5,9% 5,2% 3,4% 12,4% 8,3% 4,0% 3,6%
ginecologia

:“;:f:l':c::,)':e“ esta 2.6% 1,8% 1,6% 3,6% 30%  07%  0,7%
L it

mea:f::l;e asu 0,9% 0.3% 2.3% 16%  06%  07%
L ite a ot

p:orf::::; :a':itario 0.7% 0,7% 0,5% 2.0% 04%  14%  11%
NS/NC 0,7% 0,2% 0,3% 0,4%

La actitud de informar personalmente al cliente sobre cémo actuar al
haber olvidado una toma de su tratamiento anticonceptivo es
ampliamente mayoritaria en todos los casos, superando el

90% en Cataluiia, Andalucia y Resto.
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La respuesta de remitir al cliente a un profesional
sanitario es mas frecuente entre los técnicos,
auxiliares y ayudantes de farmacia (16,7%).




Anticoncepcion
hormonal

Si una cliente le informa que la pildora anticonceptiva que toma le esta sentando mal, écuadl es su respuesta?

Ante una situacion en la que una cliente le informa que la
pildora que esta tomando le estd sentando mal, la
mayoria de los farmacéutico la aconsejaria acudir a su
prescriptor antes de suspender o cambiar el tratamiento.

Le aconseja acudir a su prescriptor antes de suspender o
cambiar el tratamiento

62,4%

Aconsejasu suspension y consultar con su médico

Por otra parte, mas de un tercio de los farmacéuticos
tomaria la iniciativa de aconsejar suspender el
tratamiento, aunque este consejo iria acompanado del de
consultar con su médico.

Le tranquiliza y le aconseja cambiar de método
anticonceptivo

Le tranquiliza y anima a seguir su toma hasta la préxima
revision

En caso de problemas, el 62,4% de los
farmacéuticos aconseja acudir al profesional
sanitario que le prescribio la pildora antes de

tomar cualquier decisién de suspender o cambiar
el tratamiento.

NS/NC
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Anticoncepcion
hormonal

Si una cliente le informa que la pildora anticonceptiva que toma le esta sentando mal, écual es su respuesta?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID tularde  sustituto  auxiliaro  1-3 45 Mas de 6
la farmacia

o adjunto  ayudante

Le aconseja acudir a
su prescriptor antes
de suspender o
cambiar el tratamiento

Aconsejasu

suspension y 33,3% 31,8% 33,7% 34,8% 331%  30,1% 38,1%
consultar con su

médico

Le tranquilizay le

aconseja cambiar de 2,6% 1,6%
meétodo anticonceptivo

3,2% 3,0% 0,7% 2,4% 5,3%

Le tranquilizay anima
a seguir su toma hasta 1,1%
la proxima revision

NS/NC

0,6% 1,8% 1,0% 0,6% 2,4%

1,3% 1,8% 1,0% 0,8% 2,0% 0,5%

La orientacion hacia el profesional sanitario que haya prescrito el
tratamiento, en caso de que experimente algin malestar, es la
respuesta mayoritaria en todos los caso, en especial entre los
farmacéuticos de Andalucia (67,1%).

La iniciativa de sugerir la suspension o cambio del
tratamiento es mas frecuentes en Cataluia (39,3%),
entre los los técnicos, auxiliares y ayudantes de
farmacia (34,8%), asi como en las farmacias con mas
empleados (38,1%).
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Anticoncepcion
hormonal

é¢Considera usted que el consumo de la pildora anticonceptiva aumenta la incidencia de alguna de las siguientes
enfermedades? (Respuesta multiple)

B Aumenta la incidencia de alguna enfermedad
4 No tiene ninguna incidencia

B NS/NC

57,8%

25,9%

50,6%

25,9%
16,3%

9,69
o 7,3% 6,2%
' 4,1%

Trombosisy  No tiene ninguna Cancer de mama Cdancer de Utero Cancer de ovario Otras NS/NC

accidentes incidencia enfermedades

cardiovasculares

El 57,8% de los farmacéuticos considera que el
consumo de la pildora anticonceptiva aumenta
la incidencia de alguna enfermedad.

El 25,9% de los farmacéuticos considera que
la pildora anticonceptiva no tiene incidencia
alguna sobre ninguna enfermedad.

La incidencia que en mayor medida se asocia al consumo de la pildora
anticonceptiva es en relacion a trombosis y accidentes cardiovasculares

(50,6%).

El 16,3% de los farmacéuticos no sabe o al menos no responde
sobre la posible incidencia de nuevas enfermedades por el
consumo de la pildora anticonceptiva.
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Anticoncepcion
hormonal

é¢Considera usted que el consumo de la pildora anticonceptiva aumenta la incidencia de alguna de las siguientes

enfermedades? (Respuesta multiple)
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS

Titular d Facultativo Técnico.
MADRID rularde - sustituto  auxiliaro  1-3 4-5 Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante

Trombosis y accidentes
; o 50,6%
cardiovasculares

No tiene ninguna 25,9% 19,6% 22,7% 24,0% 371%  289% 230%  256%
incidencia

Cancer de mama 10,5% 7.7% 14,4% 6,3% 93%  77%  135%
Cancer de Gtero 3,9% 6,4% 10,2% 4,8% 81%  66%  66%
Cancer de ovario 5,2% 5,4% 8,4% 4,4% 64%  71%  2,9%
Otras enfermedades 2,6% 5,3% 4,1% 1,2% 56%  35%  2,0%
NS/NC 16,3% 15,0% 19,7% 10,7% 17,2% 155% 183%  13,2%

Los farmaceuticos de Madrid son los que en |} | 5 enfermedad sobre la que se estima mayor incidencia en todos los
mayor medida consideran que el consumo casos es la trombosis y los accidentes cardiovasculares, opinion que

de la pildora anticonceptiva aumenta la se eleva al 56,2% entre los farmacéuticos de Madrid.
incidencia de alguna enfermedad (65,4%).

65,4% 57,6% 65,3% 45,7% 55,6% 58,7% 61,2%

La falta de respuesta sobre esta cuestion se aproxima al
20% entre los titulares de farmacia.

SISV | 7

La opinion de que el uso de la pildora
anticonceptiva no tiene ninguna
incidencia es la mas extendida entre los
técnicos, auxiliares o ayudantes de
farmacia (37,1%).
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Anticoncepcion
hormonal

¢éCree usted que hay diferencias sensibles entre una pildora combinada y otra con sélo gestagenos?

El 70,2% de los farmacéuticos

considera que hay diferencias La percepcion de estas diferencias es mayoritaria en

todos los casos, pero se acentla en Madrid (77,1%) y

senS|b_Ies entre una Iplldora entre los facultativos sustitutos o adjuntos (81,3%).
combinada y otra solo con
gestagenos.
70,2%
El 14,2% de los farmacéuticos
no sabe si hay diferencias Esta circunstancia se eleva al 18,7% entre los
sensibles entre una pildora farmacéuticos de la Comunidad Valenciana, y llega al
. , 25,2% entre los técni xiliar nt
combinada y otra s6lo con 5, o.e e los tecnicos, auxiliares o ayudantes de
, farmacia.
gestagenos.
M Si M No M Ns/Nc
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular de Facultativo Técnico.
MADRID : f“ ° sustituto auxiliaro  1-3 4-5 Mas de 6
atarmacia o adjunto ayudante
i T7A% | 684%  813%  564%  67.7% 71.8% 752%
No 12,4% 17,5% 10,9% 18,4% 16,6%  13,2% 16,8%
Ns/Nc 10,5% 14,1% 7,9% 25,2% 15,7%  14,9% 8,0%
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Anticoncepcion
hormonal

¢Qué le pareceria a usted que las pildoras anticonceptivas se pudieran vender sin receta médica?

La mayoria de los farmacéuticos no cree que sea
adecuado vender las pildoras anticonceptivas sin receta
médica.

66,5%

A menos de una cuarta parte le parece bien que se
puedan dispensar sin receta, mientras que para el 7,7%
es una cuestion indiferente.

23,5%

El 66,5% de los farmacéuticos considera que no
7 7% es adecuado vender pildoras anticonceptivas sin

- 2.2% receta.

Le parece bien No lo cree adecuado Le esindiferente NS/NC
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Anticoncepcion
hormonal

é¢Qué le pareceria a usted que las pildoras anticonceptivas se pudieran vender sin receta médica?

COMUNIDAD AUTONOMA
MADRID
Le parece bien 21,6%
No lo cree adecuado -
Le es indiferente 7.2%
NS/NC 3,3%

En todos los casos es mayoritaria la opinién de que la dispensacién de
pildoras anticonceptivas sin receta no es adecuada, hecho que se
acentla en Andalucia (70,4%) y entre los facultativos sustitutos

adjuntos (76,2%).
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CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
ftularde - Sustituto  auxiliaro  1-3 4-5 Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante

25,8% 16,2% 30,1% 221%  19,8% 36,0%

9,4% 6,5% 5,7% 6,9% 9,3% 5,1%
2,2% 1,1% 4,0% 1,6% 3,0% 2,3%

La actitud favorable a una venta sin necesidad de receta
médica se incrementa en Cataluia (28%), entre los
técnicos, auxiliares o ayudantes (30,1%) y en las
farmacias con mayor nimero de empleados (36%).




Anticoncepcion
hormonal

Y pensando soélo en las pildoras de anticoncepcion hormonal combinada écree usted que hay diferencias sensibles
entre una u otra pildora?

. El 67_,7% de los farm_aceUtiFOS La percepcion de estas diferencias es mayoritaria en
9,2 considera que hay diferencias | todos los casos, pero se acentlia en Resto de Espafia
sensibles entre distintas pildoras | (73%) y entre los facultativos sustitutos o adjuntos
combinadas. (76%).
23,1%
67,7%
0 14 -
El'9,2 _/° de lo_s farm_aceutlco_s N0 | Esta circunstancia se eleva al 14% entre los
sabe si hay (_jlf(_arenaa,s sensibles | farmacéuticos de la Comunidad Valenciana y se sitda
entre distintas pildoras en el 20,4% entre los técnicos, auxiliares o ayudantes
combinadas. de farmacia.
| Si 4 No M Ns/Nc
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID tular @@ o ustituto  auxiliaro  1-3 4-5 Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
Si 67.3% | 654%  760%  599%  668% 674% 734%
No 26,1% 26,4% 20,1% 197%  226% 228%  22.0%
8,2% 3,9% 204%  106% 99%  46%

Ns/Nc 6,5%
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Anticoncepcion
hormonal

En su opinion, ¢cual es el efecto secundario mas frecuente de la pildora hormonal combinada?

Retencién de iquidos | 33,1% El 76,4% de los farmacéuticos destaca algun
efecto secundario frecuente como consecuencia
Engordar 17,8% ’ .
del uso de la pildora hormonal combinada.
Practicamente no tiene efectos secundarios sensibles 14,9%

Néuseas, vmitos 5.7% El 14,9% de los farmacéuticos considera que

S la pildora anticonceptiva practicamente no

peminucion de lalbido: | 4% tiene efectos secundarios sensibles y un 8,6%

Aumento de los sangrados intermenstruales 5,2% no se man|f|esta al respecto.
Dolor mamario 3,6%

Otro 5,6%
NS/NC 8,6%

El efecto secundario que con mas frecuencia asocian los farmacéuticos al consumo de pildoras hormonales combinada es la
retencion de liquidos (33,1%).

En segundo lugar se menciona que su consumo engorda (17,8%) y en tercer lugar, un 5,7% de farmacéuticos, mencionan las
nauseas y vomitos.
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Anticoncepcion
hormonal

En su opinion, écual es el efecto secundario mas frecuente de la pildora hormonal combinada?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID rularde o ustituto  auxiliaro  1-3 45 Mas de 6
la farmacia

o adjunto  ayudante

Retencion de liquidos

Engordar 17,1% 16,6% 21,2% 17,4% 17,6%  20,1%
Practicamente no tiene efectos secundarios sensibles 14,4% 17,1% 14,3% 10,3% 132%  18,3% 12,3%
Nauseas, vomitos 5,9% 5,2% 7,5% 4,2% 7,0% 4,7% 4,0%
Disminucion de la libido 1,3% 3,7% 8,0% 5,5% 2,9% 5,0% 13,1%
Aumento de los sangrados intermenstruales 7.8% 5,1% 4,6% 6,6% 5,2% 6,5% 2,4%
Dolor mamario 5,2% 3,0% 4,6% 3,5% 4,0% 3,3% 3,6%
Otro 6,5% 5,2% 4,3% 8,7% 4.8% 6,6% 5,6%
NS/NC 5,2% 11,1% 7,3% 4,5% 9,6% 7,9% 8,0%
Mencionan efecto secundario - 764% 80,3% 71,7% 78,3% 853%  771% 73,8%  79,6%

r - r 0
Los farmacoeutlcos de Andalucia (83,5%) y El sintoma citado como mads frecuente en todos los casos es la
Madrid (80,3%] son los que en mayor medida | retencion de liquidos, opinion que se eleva al 46% entre los
mencionan efectos secundarios derivados del farmacéuticos de Catalufa.

consumo de la pildora hormonal combinada.

La falta de respuesta sobre esta cuestidn se situa en el
12% entre los farmacéuticos de la Comunidad Valenciana.

SIGMADOS 23

La opinidon de que el uso de este tipo de
pildora anticonceptiva apenas tiene
efectos secundarios sensibles se
encuentra mas extendida entre los titulares
de farmacia (17,1%).
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando en la forma de administracion ¢qué tipo de pildora anticonceptiva cree usted que es la que mas se
prescribe?

72,6% Segun los farmacéuticos, la forma de administracion
prescrita mas habitualmente es de 21 dias, pero la
diferencia se encuentra en si se prescribe con placebo o
sin él.

El 72,6% de los farmacéuticos considera que la
forma de administracion de la pildora

12 8% anticonceptiva que mas se prescribe es la toma

' diaria durante 21 dias con otros 7 de placebo.

1,9% 05% 2,2% El 22,8% de los farmacéuticos considera que la
: : : ———— forma de administracion mas prescrita es de 21
Toma diaria 21 diasy 7 Toma diaria 21 diasy 7 Toma diaria 24 diasy 4 Toma diaria 22 diasy 2 NS/NC ’ .
de placebo de descanso sin placebo de placebo de placebo dIaS y 7 de descanSO perO SN p|aCEbO.
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando en la forma de administracion équé tipo de pildora anticonceptiva cree usted que es la que mas se
prescribe?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
rularde g ustituto  auxiliaro  1-3 45 Masde6

MADRID la farmacia
4 o adjunto  ayudante

Toma diaria 21 dias y 7 de placebo EEA A EEE T T A A T

Toma diaria 21 dias y 7 de descanso sin placebo 24.2% 23.6% 25.7% 15,8% 201%  22.4% 29.2%
Toma diaria 24 dias y 4 de placebo 1,3% 2.5% 2.1% 1,2% 2,0% 3,6%
Toma diaria 22 dias y 2 de placebo 0,7% 1,1% 0,6% 0,8%

NS/NC 4,6% 2,1% 2,8% 1,8% 2,4% 2,1% 1,3%

La toma diaria durante 21 dias seguida de 7 dias de placebo es la que
en todos los casos se considera que mas se prescribe, opinién que
alcanza su maximo valor en Andalucia (77,6%) y entre los técnicos,

auxiliares o ayudantes de farmacia (80,4%).

La percepcién de la administracion de la pildora
durante 21 dias, con descanso de 7 pero sin placebo,
se incrementa entre los farmacéuticos de Cataluna

(26%).
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando en los métodos de anticoncepcion hormonal en general, digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo
con cada una de las siguientes afirmaciones

Son desaconsejables en mujeres fumadoras de |

mas de 35 afios El 78% de los farmacéuticos
considera desaconsejable el | Esta opinidn se acentia entre los
uso de anticoncepcion farmacéuticos de Resto de Espafia
hormonal en mujeres (84,2%).
15,5% fumadoras de mas de 35
anos.

Por el contrario, el 15% de los | Esta circunstancia se eleva al 22,4%
78,0% farmacéuticos no esta de entre los farmacéuticos de la Comunidad

andaluza y al 22% en la C. Valenciana.
acuerdo en que sea

desaconsejable.
M De acuerdo M Endesacuerdo B NS/NC
|
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular de Facultativo Técnico.
MADRID i . sustituto auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
De acuerdo T52% S T9T%  T89%  7T20%  746% 807%  81.4%
En desacuerdo 19,0% 13,2% 15,6% 21,2% 17,8%  13,5% 13,3%
NS/NC 5,9% 7.1% 5,5% 6,8% 7,6% 5,8% 5,3%
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando en los métodos de anticoncepcion hormonal en general, digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo
con cada una de las siguientes afirmaciones

Hay compuestos hormonales sin estrogenos

El 65,4% de los Esta opinién se acentlia entre los
farmaceuticos piensa que farmacéuticos de Catalufia (73,3%).
hay compuestos
hormonales sin
estrogenos.

Por el contrario, el 18,7% de La opinion de que no hay compuestos
los farmaceuticos cree que no hormonales sin estrogenos se eleva al
h.ay CO”)F’UGStOS hormor,1a|es 25% entre los farmacéuticos de
sin estrogenos, y ademas un | Andalucia.

15,8% no tiene una opinién

65,4%

M De acuerdo M Endesacuerdo B NS/NC al respecto.
I
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftufar de sustituto  auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6

la farmacia o adjunto  ayudante

En desacuerdo 17,6% 19,0% 17,5% 20,3% 20,0% 19,3% 11,3%
16,3% 16,7% 12,9% 18,6% 17,9%  151% 12,8%

NS/NC
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando en los métodos de anticoncepcion hormonal en general, digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo
con cada una de las siguientes afirmaciones

Tiene efectos beneficiosos ademas de la
anticoncepciéon El 62,8% de los

1,4% farmacéuticos piensa el uso | Esta opinion se acentua entre los
de anticoncepcion farmacéuticos de Resto de Espafa

- 0 i
hormonal tiene efectos | (67/1%), y es mantenida con mayor
frecuencia entre los facultativos sustitutos o

35,8% beneficiosos ademas de 1a | 5giuntos (67,2%).
anticoncepcion.

62,8% . ,
Por el contrario, el 35,8% de | La opinidon de que no comportan otros

los farmacéuticos cree que el | efectos beneficiosos se eleva por encima

anticonceptivos no aporta Andalucia y Cataluna.

otros efectos beneficiosos.
M De acuerdo M Endesacuerdo B NS/NC

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID frutar ? sustituto auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
De acuerdo etk 596%  672%  63%%  620% 640%  641%
En desacuerdo 34,0% 39,1% 31,9% 33,9% 36,4%  34,3% 35,9%
NS/NC 1,3% 1,2% 0,9% 2,8% 1,5% 1,7%
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando en los métodos de anticoncepcion hormonal en general, digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo
con cada una de las siguientes afirmaciones

Practicamente no tienen contraindicacion en

o 14 -
poblacidn sana sin antecedentes trombaéticos El 62,7% de los farmaceuticos

considera que el uso de métodos | ESt@ opinion cuenta con mas

adeptos entre los farmacéuticos

anticonceptivos horm9na|es de Madrid (654%) y Resto de
practicamente no tienen Espafia (66,3%), y en funcion de
contraindicacion en poblacion | su cargo, es una opinién mas
sana sin antecedentes frecuente entre los titulares de la
29,7% . : .

62,7%

El 29,7% de los farmacéuticos no o .
esta de acuerdo con que la Esta opinion se eleva al 38%
: ., entre los farmaceuticos de la
anticoncepcion hormonal no Comunidad Valenciana.
presente contraindicaciones en
M Deacuerdo M Endesacuerdo M NS/NC personas sanas sin antecedentes de
problemas trombaoticos.

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftular ? sustituto auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
De acuerdo esa%  e72%  582%  592%  645% G18%  630%
En desacuerdo 28,1% 25,2% 36,3% 30,2% 26,9%  31,9% 30,1%
NS/NC 6,5% 7,7% 5,5% 10,6% 8,6% 6,2% 6,8%

oo [

ESTUDIO SOBRE ACTITUDES Y PRACTICAS DE LAS FARMACIAS EN RELACION A LA DISPENSACION DE ANTICONCEPTIVOS




Anticoncepcion
hormonal

Pensando en los métodos de anticoncepcion hormonal en general, digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo
con cada una de las siguientes afirmaciones

El 55% de los farmacéuticos
considera que el uso de

Tiene efectos secundarios desaconsejables

Esta opinidn se amplia hasta el 62,7% de
los farmacéuticos en Madrid, y se trata de

metodos anticonceptivos una opinion mas frecuente entre los
hormonales tiene efectos técnicos, auxiliares o ayudantes (61,4%)
desaconsejables . que entre los titulares de farmacia

55,0% (50,6%).

40,6% '

Sin embargo, el 40,6% de los | La opinién de que los métodos

farmacéuticos piensa que hormonales no tienen efectos
, . secundarios desaconsejables cobra
estos metodos no tienen

: mayor dimensidn entre los farmacéuticos
efectos secundarios. de Andalucia y Resto de Espafia, asi

como entre los titulares de las farmacias.

M Deacuerdo [ Endesacuerdo M NS/NC

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftuta ? sustituto auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
De acuerdo e S08%  STT%  614%  552%  552%  510%
En desacuerdo 32,7% 44,0% 40,0% 32,8% 39,6%  39,9% 47,1%
NS/NC 4,6% 5,4% 2,3% 5,8% 5,3% 4,8% 1,9%
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando en los métodos de anticoncepcion hormonal en general, digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo
con cada una de las siguientes afirmaciones

No la aconsejariaa menores de 18 aios

51,3%

42,0%

B De acuerdo M Endesacuerdo B NS/NC

El 51,3% de los farmaceuticos Esta actitud es mayoritaria en todas las
no acon_se]arla e_l uso de zonas Y entre todo tipo de personal de la
anticonceptivos farmacdia.
hormonales a menores de
18 anos.

Por el contrario, el 42% de los
farmacéuticos no plantearia
problemas al uso de estos
métodos hormonales entre
menores de 18 anos

De acuerdo
En desacuerdo
NS/NC

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftular ? sustituto auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6
la farmacia

o adjunto  ayudante

39,2% 41,2% 42,4% 43,4% 39,4%  46,4% 38,7%
8,5% 8,8% 4,9% 4,6% 5,8% 7,1% 8,1%

ESTUDIO SOBRE ACTITUDES Y PRACTICAS DE LAS FARMACIAS EN RELACION A LA DISPENSACION DE ANTICONCEPTIVOS SIGMADOS 31



Anticoncepcion
hormonal

Pensando en los métodos de anticoncepcion hormonal en general, digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo con
cada una de las siguientes afirmaciones

El 29,3% de los farmacéuticos
considera que no se pueden
utilizar métodos de
anticoncepcion hormonal
después de los 40 afnos.

No se puede tomar después de los 40 afios

Esta opinion se acentla entre los
farmacéuticos de Madrid (32,7%).

29,3%

El 62,9% de los farmaceuticos Esta circunstancia se sitia en torno al
no cree que no se pueda 64% entre los farmacéuticos de
62,9% utilizar anticoncepcion Andalucia y Resto de Espafia.
hormonal después de los 40
anos de edad.

B De acuerdo M Endesacuerdo M NS/NC

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftular ? sustituto auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
De acuerdo 32,7% 28,9% 31,3% 27,2% 28,3%  28,3% 34,7%
En desacuerdo 1% 635%  633%  610%  643% 61L7%  613%
NS/NC 7.2% 7,6% 5,5% 11,8% 7,4% 10,0% 4,0%
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Anticoncepcion
hormonal

Pensando en los métodos de anticoncepcion hormonal en general, digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo

con cada una de las siguientes afirmaciones

El principal problema es que engorda

2,7%

23,1%

74,2%

M De acuerdo M Endesacuerdo B NS/NC

El 23,1% de los farmacéuticos
coincide en considerar que el
principal problema de la
anticoncepcion hormonal es
que engorda.

De acuerdo
En desacuerdo
NS/NC

La mayoria de los
farmacéuticos (74,2%) no
esta de acuerdo en
considerar que el principal
problema del uso de
anticoncepcion hormonal
sea su efecto sobre el peso

COMUNIDAD AUTONOMA
MADRID Titular dt_a
la farmacia
28,8% 23,6%

La importancia otorgada al efecto de
engordar como principal problema
derivado del uso de anticonceptivos
hormonales se incrementa en Madrid
(28,8%) y entre los técnicos, auxiliares o
ayudantes (26,5%).

Se trata de una opinidon ampliamente
mayoritaria en todos los casos,
especialmente en Andalucia y la

Comunidad Valenciana.

CARGO NUMERO DE EMPLEADOS

Facultativo Técnico.
sustituto  auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6
o adjunto  ayudante

20,2% 26,5% 232%  24,6% 19,6%

1,3% 4,6%

0,2% 2,1% 2,9% 2,4% 2,5%
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Doble Método
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Doble método

Si un cliente le pregunta en qué consiste el doble método anticonceptivo, éusted como se lo explica?

Si un cliente pregunta en qué consiste el doble método

58,3% anticonceptivo, una pequefia mayoria de los
farmacéuticos explicarian de forma precisa y correcta

en que consiste.

El 58,3% de los farmacéuticos explicaria
que el doble método consiste en la
utilizacion a la vez de preservativo y otro
método anticonceptivo.

Usar preservativo a la vez que otro método anticonceptivo:
pildora, DIU, Implante, etc...

Usar dos métodos contraceptivos a la vez: pildora-DIU, DIU-
Implante, preservativo-DIU, etc...

No conozco exactamente en qué consiste

Usar varios métodos anticonceptivos alternativamente

Usar cualquier método contraceptivo y la pildora poscoital

Sin embargo:
® El 21,7% no lo explicaria de forma correcta.

®El 11,3% reconoce que no lo conoce
exactamente.

Otras respuestas

NS/NC
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Doble método

Si un cliente le pregunta en qué consiste el doble método anticonceptivo, ¢usted como se lo explica?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS

Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftularde ustituto auxiliaro  1-3 45 Mas de 6

la farmacia o adjunto  ayudante

Usar preservativo a la vez que otro método
anticonceptivo: pildora, DIU, Implante, etc...

Usar dos métodos contraceptivos a la vez: pildora- @ ® o o o, o, o
DIU, DIU-Implante, preservativo-DIU, etc... 14,4% 12,9% 14,8% 9,3% 11,3% 128%  18,1%

No conozco exactamente en qué consiste 11,8% 10,9% 11,1% 12,8% 13,6% 11,1% 6,0% |

Usar varios métodos anticonceptivos

. 5,9% 4,2% 4,6% 11,6% 6,3% 5,3% 6,0%
alternativamente
Usar cEJanuler método contraceptivo y la pildora 0.7% 0.4% 0,8% 0.8% 1.0% 0.2% 0.7%
poscoital
Otras respuestas 4,6% 3,2% 1,8% 2,6% 2,5% 3,0% 1,7%
NS/NC 7.2% 10,4% 3,8% 12,1% 8,1% 8,9% 7,9%
Explicacién incorrecta C21,7% 25,6% 20,7% 22,0% 243%  211% 213%  265%

La explicacion incorrecta del doble método es mayor

En todos los casos es mayoritaria la explicacion correcta del uso en Catalufia (26,7%).
del doble método.

En Andalucia es donde en mayor medida reconocen
no conocer exactamente en qué consiste el doble
método (17,1%).
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Doble método

éAconseja usted a los clientes de anticonceptivos de su farmacia el uso del doble método? (Base: quienes explican en
gué consiste el doble método)

7 En general, los farmacéuticos no mantienen una iniciativa
No, nunca 32,4% activa en lo que respecta a aconsejar a sus clientes el uso
del doble método, aunque un 4,6% lo hace siempre.

Sélo si me preguntan 29,3%

_ _ _ El 32,4% nunca toma la iniciativa de
Depende de quién sea el cliente (edad, confianza, etc.) 20,5% aCOnse]ar el doble método y el 29,30/0 S()lO

lo hace si le preguntan.

Depende deltipo de anticonceptivo que compre/utilice 11,2%
si, siempre 4,6% El 31,7% de los farmacéuticos condiciona su
: consejo a la edad del cliente y la confianza que
NS/NC F 2,1% tenga con él (20,5%) o al tipo de anticonceptivos

que compra (11,2%).
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Doble método

éAconseja usted a los clientes de anticonceptivos de su farmacia el uso del doble método? (Base: quienes explican en
gué consiste el doble método)

No, nunca

Soélo si me preguntan

Depende de quién sea el cliente (edad, confianza, etc.)
Depende del tipo de anticonceptivo que compre/utilice
Si, siempre

NS/NC

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO

NUM ERO DE EMPLEADOS

Facultativo Técnico.
sustituto  auxiliar o 1-3 4-5 Mas de 6
o adjunto  ayudante

| 319% NSER  252% 335y |G WSS 256
333% 200%  [N26%NN NSASHIN 284% 285% [NSH0%N

Titular de

MADRID X
la farmacia

17,0% 17,6% 25,3% 19,8% 22,3%  18,4% 21,0%
11,9% 9,0% 16,1% 8,2% 10,7%  10,2% 15,8%
5,2% 6,1% 3,8% 2,0% 5,9% 4,3% 1,7%
0,7% 2,1% 2,0% 2,0% 1,6% 1,8% 1,9%

La postura de no aconsejar nunca el uso del
doble método es la mas frecuente entre los
farmacéuticos de la Comunidad Valenciana (40'6%),
Cataluna (38,5%) y Resto de Espana (30,7%), asi
como entre los titulares de farmacia (36,2%) y las
farmacias con menos de 6 empleados.

La postura de aconsejar sobre el uso del doble
método sdlo si le preguntan, es la mas frecuente
entre los farmacéuticos de Andalucia (35,7%) y
Madrid (33,3%), asi como entre los técnicos,
auxiliares o ayudantes de farmacia (34,5%) y en las
farmacias con mayor nimero de empleados (34%).
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Anticoncepcion de Urgencia
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Anticoncepcion
de urgencia

Cuando algun cliente le pide anticoncepcion de urgencia, écomo se suelen refieren a ella?

Le piden por el nombre de la marca I 4,0%

Le explicanlo ocurridoy le consultan por algin método de o
3,9%

anticoncepcién de urgencia
NS/NC P 2,2%

De acuerdo a la experiencia de los farmacéuticos entre los
clientes la idea de anticoncepcion de urgencia esta
ampliamente ligada al concepto de “pildora del dia
después”.

El 91,1% de los farmacéuticos indica que cuando
algun cliente acude solicitando anticoncepcion
de urgencia se refiere a ella como “la pildora del

dia después”.

Piden "la pildora del dia después™

Le piden por el nombre de la marca

Le explican lo ocurrido y le consultan por algun método
de anticoncepcion de urgencia

NS/NC

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS

Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftularde o stituto  auxiliaro 01-mar 04-may Mas de 6
la farmacia q
o adjunto  ayudante

0,7% 4,2% 4,8% 2,0% 3,7% 4,3% 4,2%
6,5% 3,9% 4,1% 3,5% 3,9% 3,4% 4,9%
2,0% 3,5% 0,9% 0,9% 3,4% 1,5%
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Anticoncepcion
de urgencia

¢Qué métodos de anticoncepcion de urgencia conoce? (Respuesta multiple)

94,2% La préactica totalidad de farmacéuticos conoce algin método
de anticoncepcion de urgencia, conocimiento que se
concentra fundamentalmente en la pildora con

levonorgestrel.

El 94,2% de los farmacéuticos conoce la
pildora con levonorgestrel.

30,2%

19,2%

. o 2 8% El resto de métodos de anticoncepcidon de urgencia
: s  E==a | cuentan con un nivel de conocimiento
Pildorascon Pildorascon acetato de DIU de cobre Otro Ns/Nc : .
levonorgestrel ulipristal SenSIblemente menor'
® El 30,2% conoce las pildoras con acetato de
ulipristal.

® El 19,2% conoce el DIU de cobre.
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Anticoncepcion

de urgencia
¢Qué métodos de anticoncepcidn de urgencia conoce?
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID fularde o istituto  auxiliaro  1-3 45 Mas de6
la farmacia .
o adjunto  ayudante
Pildoras con levonorgestrel 94,2% - ___--_
Pildoras con acetato de ulipristal 30,2% 28,1% 30,4% 32,8% 25,4% 30,4%  24,0% 43,6%
DIU de cobre 19,2% 21,6% 18,3% 19,3% 21,4% 20,6% 153%  255%
Otro 2,0% 2,3% 1,4% 2,0% 2,9% 1,6% 0,5%
1,8% 4,1% 3,5% 2,2% 1,6%

NeNe 26% 2.9%

El segundo método de anticoncepcién de urgencia mas
conocido en todos los casos es la pildora de acetato
ulipristal, que cuenta con el mayor nivel de
conocimiento en Andalucia (32,9%) y Catalufia (33,3%)

El conocimiento de las pildoras con
levonorgestrel se sitla por encima del 90% en
todos los casos.

El conocimiento del DIU de cobre como
método de anticoncepcidon de urgencia es mas

frecuente en Cataluna, donde alcanza al 26%
de los farmacéuticos.
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Anticoncepcion
de urgencia

é¢Por qué mecanismos considera usted que actua la anticoncepcion de urgencia? (Respuesta multiple)

La mayoria de los farmacéuticos coincide en que el

Evitando laimplantacion 63,5% mecanismo por el que actla la anticoncepcion de
urgencia es evitando la implantacion.
Retrasando la ovulacién 8,6%
El 63,5% de los farmacéuticos afirma que
Siha ovulado, inactivando el évulo 7,7% el mecanismo de actuacién de la
anticoncepcion de urgencia consiste en
Provocando el desprendimiento del huevo implantado 7,1% - - -7
evitar la implantacion de
Sobre el moco cervical,dific.ultando el paso de 4,3% espermatozoides en el 6vu|o
espermat020|des

Sin embargo, un 28,6% menciona otros
| mecanismos que no son correctos, como el
Ns/NcFm,z% _retra_lso_lde Ial ovul_acién (8,6%) 0 la

inactivacion del ovulo si ya se ha producido la
ovulacion (7,7%), o el desprendimiento del
huevo implantado.

Otro I 0,9%

Por otra parte, el 13,2% de los farmacéuticos
afirma desconocer el mecanismo que
opera en la anticoncepcion de urgencia.

ESTUDIO SOBRE ACTITUDES Y PRACTICAS DE LAS FARMACIAS EN RELACION A LA DISPENSACION DE ANTICONCEPTIVOS SIGMADOS 43



Anticoncepcion
de urgencia

éPor qué mecanismos considera usted que actua la anticoncepcion de urgencia?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID fularde o ustituto  auxiliaro 13 45 Masde6
la farmacia

o adjunto  ayudante

Evitando la implantacién 63,5% - --_---

| 635%
Retrasando la ovulacién 7,8% 8,4% 8,0% 9,8% 95%  65% 9,4%
Si ha ovulado, inactivando el évulo 9,2% 6,5% 6,7% 12,4% 81%  84%  47%
Provocando el desprendimiento del -
huevo implantado 7.1% 9,8% 5,0% 8,2% 10,7% 75%  6,6% 8,2%
Sobre el moco cervical, dificultando
el paso de espermatozoides 5,2% 3,4% 5,4% 4,8% 4,9% 4,0% 4,1%
Otro 1,3% 0,7% 1,5% 0,4% 05%  11%  12%
NS/NC 5,9% 15,1% 4,7% 22,6% 14,9% 11,0%  11,3%

En todos los casos, excepto entre los técnicos, B _ .
La mencion de otros mecanismos supera el 30% en Cataluna,

) au_x_lllar_e’s 0 ayudantes, es mayorltarla la Madrid y Comunidad Valenciana, y es mas frecuente entre los
identificacion de que el mecanismo por el que técnicos, auxiliares o ayudantes de farmacia.

actua la anticoncepcién de urgencia es evitando la
implantacion. El reconocimiento del desconocimiento del mecanismo

El conocimiento de este mecanismo de actuacion HESEGECNE actua la anticoncepcion de urgencia se eleva
alcanza su méximo valor entre los farmacéuticos [RCHCMESIIERCEIEAC DA EIECETTCIICORAEE

de Andalucia (66,4%), los de Madrid (66,7%), asi del 15,1% entre titulares de farmacia.
como entre los facultativos sustitutos o adjuntos.
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Anticoncepcion

de urgencia
éConsidera usted la anticoncepcion de urgencia como un método abortivo?
Una amplia mayoria de los | El70,7% de los farmacéuticos opina que
farmaceuticos no considera la la anticoncepcidn de urgencia no es un
o anFLc%nceEC|c;p de urgencia como un | método abortivo, frente a un 23,4% que si
23,4% MELoCo abortvo. la califica en esos términos
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular de Facultativo Técnico.
MADRID p . sustituto auxiliar o 1-3 4-5 Mas de 6
la farmacia o adjunto  ayudante
70,7%
0 Si 32,7% 27,1% 18,6% 219%  238% 228%  22.3%
No 614% 68T%  T52%  T34%  T18%  697%  T37%
Ns/Nc 5.9% 6.2% 6.2% 47% 45%  75%  40%
La opinién de que la anticoncepcion de urgencia no es un método abortivo es mayoritaria en
M Si M No M Ns/Nc todos los casos, llegando al 80,7% en Catalufa.

Por el contrario, la calificacion como un método abortivo es mas frecuente en
Madrid (32,7%) y entre los titulares de farmacia (27,1%)
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Anticoncepcion
de urgencia

¢Cual de las siguientes situaciones es mas habitual que se produzca tras la toma de anticoncepcion de urgencia?

o ’ - -
Es muy posible tenerun sangradoa las horas o pocos — 68 1% El 68’1 /o _d,e los farmacel,JtICOS Con_s_ldera que
dias después de la toma % la situacion que con mas probabilidad se

puede producir tras la toma de anticoncepcion
Se tendrd un sangrado menstrualnormal en la fecha - 18.4% de urgencia € tener E’In sangrado alas
e horas o pocos dias de la toma.

quele toca

® El 18,4% afirma que lo mas habitual es tener

No se tendra sangrado en ese periodo menstrual 2,7% un sangrado menstrual normal en |a feCha en
que toque.

® Sblo un 2,7% piensa que tras la toma de
anticoncepcion de urgencia no se tendra
sangrado en ese periodo menstrual.

NS/NC 10,7%
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Anticoncepcion
de urgencia

¢Cual de las siguientes situaciones es mas habitual que se produzca tras la toma de anticoncepcion de urgencia?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID ftularde o .stituto  auxiliaro  1-3 45 Masde®6
la farmacia

o adjunto  ayudante

Es muy posible tener un sangrado a las
. ) 68,1%
horas o pocos dias después de latoma

:’f‘ ::'f':::a”:u?:f::::me"s"“a' normal 20,9% 16,5% 22,3% 16,8%  189%  186%  19,2%
:oei:ttreunatljré sangrado en ese periodo 3.9% 2.0% 3.6% 2.8% 1.2% 3.8% 3.3%
NS/NC 10,5% 13,5% 5,3% 13,0% 1,3%  92%  85%

En todos los casos es mayoritaria la opinion de que La opinion de que la situacion mas habitual es tener

la situacién que con mds probabilidad se puede un sangrado menstrual normal en la fecha en que
producir tras la toma de anticoncepcién de urgencia toque, se acentua en la Comunidad valenciana
e tener un sangrado a las horas o pocos dias (22,7%)
de la toma.
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Anticoncepcion
de urgencia

¢Cual de las siguientes afirmaciones sobre la dispensacion de anticoncepcidn de urgencia es correcta?

Tanto las pildoras de Levonogestrel como las de Acetato de
Uliprestal son de libre dispensacién

Lapildora de Levonogestreles de libre dispensacién pero la
de Acetato de Uliprestal no

Las dos necesitan prescripcion médica

La pildora de Acetato de Uliprestal es de libre dispensacion
perola de Levonogestrel no

NS/NC

| 21%

P 11,0%

En cuanto a los criterios de dispensacion de la
anticoncepcién de urgencia, los datos obtenidos
muestran un importante desconocimiento al respecto.

Solo el 23,4% de los farmacéuticos sabe
que las pildora de Levonogestrel es de
libre dispensacion pero la de Acetato de
Uliprestal no

La opinién predominante es que ambas pildoras son de
libre dispensacion (44,6%).

Y por el contrario, el 19,5% piensa que en

ambos casos es necesaria prescripcion médica
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Anticoncepcion
de urgencia

¢Cual de las siguientes afirmaciones sobre la dispensacidon de anticoncepcidn de urgencia es correcta?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular de Facultativo Técnico.
MADRID Y1ar e - sustituto  auxiliaro  1-3 4-5 Mas de 6
la farmacia .
o adjunto ayudante
Tanto las pildoras de Levonogestrel como
las de Acetato de Uliprestal son de libre
dispensacion
La pildora de Levonogestrel es de libre
dispensacion pero la de Acetato de 22,9% 22,5% 25,8% 21,4% 22,0%  26,6% 20,2%
Uliprestal no
Las dos necesitan prescripcion médica 20,3% 17,8% 15,1% 31,0% 23,4%  17,3% 15,7%
La pildora de Acetato de Uliprestal es de
libre dispensacion pero la de 0,7% 0,8% 0,9% 2,2% 1,3% 1,1% 0,7%
Levonogestrel no
NS/NC 8,5% 15,0% 5,0% 13,2% 13,9% 9,9% 5,2%
Criterio de dispensacion incorrecto - 68,7% 62,5% 69,2% 65,3% 64,0%  63,5% 74,7%

Unicamente en Andalucia (36,2%) es méas
frecuente la opinion de que las pildora de
Levonogestrel es de libre dispensacion pero
la de Acetato de Uliprestal no

Por el contrario la afirmacidon de que ambas
pildoras son de libre dispensacion se acentua en la
Comunidad Valenciana, Madrid y Resto de Espaia.

El mayor desconocimiento respecto al criterio correcto de

dispensacion se registra en Madrid (68,7%) y Resto (68%), asi
como entre los facultativos sustitutos o adjuntos (69,2%).
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Anticoncepcion
de urgencia

Como usted sabe, en Espaiia existe la objecion de conciencia a la dispensacion de la anticoncepcidn de urgencia,
épodria decirme cudl es su posicion al respecto?

No tiene ningun problema de objecién y si la dispensa 71,1% . .7 .
anticoncepcién de urgencia.

No esta de acuerdo con su uso, perola dispenso - 21,0% . El 71,10/0 no se plantea n|ng|:|n prOblema de
objecion y la dispensa.

® El 21% la dispensa aunque no esta de
Es objetor, no dispensa anticonceptivos de urgencia 4,6% acueI’dO con e”a .

El 4,6% de los farmacéuticos se declara
nsne | 3,4% objetor de conciencia y no dispensar la
anticoncepcion de urgencia.
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Anticoncepcion
de urgencia

Como usted sabe, en Espaia existe la objecidon de conciencia a la dispensacidn de la anticoncepcion de urgencia,
épodria decirme cual es su posicion al respecto?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID rularde - sustituto  auxiliaro  1-3 45 Mas de 6
la farmacia

o adjunto  ayudante

No tiene ningln problema de objecién y si
la dispensa

b I CRAEICD EEINEE CRlN O I, O £ 27,5% 20,2% 26,0% 14,5% 219%  19,0%  24,5%
dispenso

Es objetor: no dispensa anticonceptivos 11.1% 5.9% 2.3% 5.3% 6.7% 2.8% 2.9%
de urgencia

NS/NC 2,0% 3.4% 2,0% 5,6% 2,5% 3,2% 1,6%

En Andalucia es donde hay mas farmacéuticos que a pesar de no
estar de acuerdo con su uso, dispensan la anticoncepcion de
emergencia (30,3%).

La ausencia de problemas de objecidn para
dispensar la anticoncepcidon de urgencia se eleva
por encima del 80% en Cataluna.

El mayor nivel de objecidon de conciencia en relacion a la
dispensacidn de anticoncepcidon de emergencia se registra
en Madrid (11,1%).
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Anticoncepcion
de urgencia

Cuando le solicitan anticoncepcidn de urgencia équé farmaco recomienda en su farmacia? (Base: Dispensan
anticoncepcion de urgencia)

Una amplia mayoria de quienes dispensan anticoncepcion
Recomiendo Levonorgestrel — 700% | d€ urgencia recomiendan Levonorgestrel, lo cual esta en

clara sintonia con el hecho de ser también el método mas
No recomiendo ninguno, directamente dispenso el que yo o
considero otengo - 19,4%

conocido.

El 70% de los farmacéuticos
recomienda levonorgestrel.

Doy a elegir entre ambos . 4,8%

® El 19,4% no realiza recomendacion alguna ni

Recomiendo Acetato de Ulipristral  f 1,6% propicia una posible eleccion por parte del cliente,
ya que directamente dispensa el que considera o
nsne | 4,1% el que tiene.

@® Tan solo el 4,8% de los farmacéuticos da a elegir
entre ambos (Levonorgestrel o Acetato de
Ulipristral), si bien hay que recordar que el
segundo no es de libre dispensacion.
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Anticoncepcion
de urgencia

Cuando le solicitan anticoncepcidn de urgencia équé farmaco recomienda en su farmacia? (Base: Dispensan
anticoncepcion de urgencia)

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Facultativo Técnico.
TOTAL i
MADRID Titularde —  tituto auxiliaro  1-3 45 Més de6
la farmacia

o adjunto  ayudante

Recomiendo Levonorgestrel

No recomiendo ninguno, directamente

dispenso el que yo considero o tengo 21,3% 20,6% 17,7% 19,4% 19,7%  21,3% 14,5%

Doy a elegir entre ambos 5,9% 3,3% 6,5% 5,8% 4,0% 5,0% 6,3%

Recomiendo Acetato de Ulipristral 2.2% 1.4% 2.2% 1,3% 1.6% 0,9% 3,8%
3,7% 4,7% 1,8% 6,6% 5,1% 2,8% 1,0%

NS/NC

La recomendacion de Levonorgestrel es mayoritaria en
todos los casos, registrandose en Catalufia y

Andalucia valores superiores al 75%.

La opcidn de dar a elegir entre ambos farmacos se incrementa ligeramente
en Catalufa(6,1%) y entre los facultativos sustitutos o adjuntos.

La actitud de no realizar recomendacion alguna ni
dejar a eleccion del cliente, ya que directamente
dispensa el que considera o el que tiene, es mas
frecuente entre farmacéuticos de la Comunidad

Valenciana.

ESTUDIO SOBRE ACTITUDES Y PRACTICAS DE LAS FARMACIAS EN RELACION A LA DISPENSACION DE ANTICONCEPTIVOS SIGMADOS 53



Anticoncepcion
de urgencia

Pensando en los casos en los que en su farmacia han solicitado algiin método de Anticoncepcion de Urgencia, élos
clientes piden informacion sobre los efectos secundarios del anticonceptivo de emergencia?

37,8% De acuerdo a la experiencia de los farmacéuticos, los
0, . . . r 4 . -

35,3% clientes que solicitan algin método anticonceptivo de

urgencia no suelen preguntar sobre sus efectos

secundarios.

El 73,1% de los farmacéuticos indica que es
15 a5 poco o nada frecuente que los clientes que

' acuden a la farmacia a por anticoncepcion de
8.3% urgencia soliciten informacion sobre la existencia

J 319 de efectos secundarios
| | ' ' — | No obstante, el 15,4% de los farmacéuticos

Sieg‘e‘:gg;: se  Frecuentemente  Pocasveces Nunca NS/NC manifiesta que esta peticion de informacion es
frecuente, e incluso el 8,3% afirma que siempre se
demanda esa informacion.
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Anticoncepcion
de urgencia

Pensando en los casos en los que en su farmacia han solicitado algin método de Anticoncepcidon de Urgencia élos
clientes piden informacion sobre los efectos secundarios del anticonceptivo de emergencia?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS

Titular d Facultativo Técnico.

MADRID wlarde - Sustituto  auxiliaro  1-3 45 Mas de 6
la farmacia .

o adjunto  ayudante
Siempre que se demanda 13,2% 8,8% 6,8% 9,9% 10,5% 7,3% 5,4%
Frecuentemente 17,6% 15,0% 16,9% 13,8% 13,8% 14,9% 21,4%
NS/NC 2,2% 4,0% 0,8% 5,1% 3,4% 1,9% 1,0%

En todos los casos, la experiencia de los
farmacéuticos apunta de forma mayoritaria que,
los clientes que solicitan algin método
anticonceptivo de urgencia no suelen preguntar
sobre sus efectos secundarios.

Esta falta de demanda de informacion se acentua
en la Comunidad Valenciana, donde el 80,7% de
los farmacéuticos afirma que los clientes consultan
pocas veces 0 nunca sobre los efectos secundarios.

Por el contario, en Madrid (30,8%) y Catalufia (27,9%) es
donde, segun indican los farmacéuticos, la consulta sobre

posibles efectos secundarios se lleva a cabo con mas
frecuencia.
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Anticoncepcion
de urgencia

Cuando se dispensa el anticonceptivo de urgencia en su farmacia, éaconseja acudir a asesoramiento anticonceptivo?

40,5% La actitud mas habitual, aunque sin ser mayoritaria, es
aconsejar acudir a asesoramiento anticonceptivo a las

35,0% clientes que solicitan anticoncepcién de urgencia.

Siempre que dispensan anticoncepcion de

21,3% urgencia el 40,5% de los farmacéuticos

aconseja acudir a asesoramiento
anticonceptivo.

3,2%

Un 35% de los farmacéuticos realiza esa
recomendacion solo de manera ocasional

Siempre Aveces Nunca, sélo se la NS/NC
dispenso sin hacer
comentarios

Y por el contrario, el 21,3% afirma que se

limita a dispensar el anticonceptivo sin realizar
nunca comentario o consejo alguno.
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Anticoncepcion
de urgencia

Cuando se dispensa el anticonceptivo de urgencia en su farmacia, ¢aconseja acudir a asesoramiento anticonceptivo?

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID rularde o ustituto  auxiliaro  1-3 45 Masde6
la farmacia

o adjunto  ayudante

Aveces - 32,9% 38,3% 34,7% 36,2% 313%  412%
b I IO 2 N 19,1% 21,6% 24,0% 16,0% 183% 27.3%  16,4%
sin hacer comentarios

NS/NC 0.7% 4,0% 1,6% 4,0% 30%  26%  1,0%

En todos los casos la actitud mas habitual, sin ser
mayoritaria, es aconsejar siempre al cliente de

) 3 _ : _ En funcion de su rol en la farmacia, los técnicos, auxiliares o
anticoncepcion de emergencia acudir a asesoramiento

ayudantes son quienes con mayor frecuencia adoptan la postura

anticonceptivo, excepto en Madrid y Resto de Espafia. de aconsejar al cliente acudir a asesoramiento anticonceptivo.
Entre los farmacéuticos de Madrid v Resto de Fsnaia La de Iin N | anticoncentivo sin realizar nun
es més habitual que tal recomer a de i ansar el anticonceptivo sin realizar nunca

cabo de manera ocasional comente alguno es muy similar en todas los zonas.
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Anticoncepcion
de urgencia

¢Cual es su opinidn sobre disponer de una pildora del dia después en casa?

Es una mala practica, implica automedicacion

Es una buena opcion por si se precisa de urgencia
en alglin momento

Ns/Nc

_ sop | 0ESPUES” en casa de manera preventiva,
,0%

La practica totalidad de los farmacéuticos se muestra de
contrario a que se disponga de una “pildora del dia

El 90% de los farmacéuticos considera que tener
una “pildora del dia después” en casa es una
mala practica e implica automedicacién, opinidn
gue se encuentra ampliamente generalizada en
todos los casos.

Por el contrario, el 6,8% piensa que se trata de
una buena opcidn por si se precisa de urgencia
en algin momento, opiniébn que se eleva al

Es una mala practica, implica automedicacion
Es una buena opcién por si se precisa de
urgencia en algin momento

Ns/Nc

10,7% en Cataluna.

COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
Titular d Facultativo Técnico.
MADRID tularde = Justituto  auxiliaro  1-3 45 Mas de 6
la farmacia

o adjunto  ayudante

5,9% 7,1% 4,9% 9,1% 6,6% 7,4% 6,5%
2,6% 4,1% 1,1% 4,9% 2,4% 2,3% 1,9%
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Anticoncepcion
de urgencia

éCree que el farmacéutico debe asesorar y aconsejar sobre la toma de anticonceptivo de urgencia?

La practica totalidad de personal de . .
% ) e 0
7 8% farmacia es partidario de la labor de El 90% opina que _eI farmaceutico debe
asesoramiento y consejo sobre la toma asesorar y aconsejar sobre la t(_)ma de
de anticoncepcion de urgencia. anticonceptivos de urgencia.

La actitud favorable a esta labor de asesoramiento al cliente de anticoncepcién de urgencia
se encuentra ampliamente generalizada en todos los casos, llegando al 83,6% entre los
90,0% facultativos sustitutos o adjuntos.

Por el contrario, el 7,8% no cree que el farmacéutico deba llevar a cabo una
funcion de consejo o asesoramiento en esta materia, circunstancia que se eleva
al 10% en Catalufa

M Si 4 No M Ns/Nc
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUM ERO DE EMPLEADOS
) Facultativo Técnico. .
MADRID ey d? sustituto  auxiliar o 1-3 4-5 D
la farmacia . de 6
o adjunto  ayudante

Si 90,0% - 88.2% | 894%  936%  854%  890% 929% 929%

No 8,5% 8,9% 5,6% 8,7% 10,2%  6,1%  55%

Ns/Nc 3,3% 1,7% 0,8% 5,9% 08%  10% 17%
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Interesados en Recibir
Formacion
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¢éEstaria usted interesado en recibir formacion practica y especifica en anticoncepcion hormonal?

El 67,9% de los farmacéuticos esta interesado en recibir formacion practica y

% Vol - 4
especifica en anticoncepcion hormonal

. Esta actitud favorable a la formacién se acentla en Cataluiia (63,3%), Resto de Espaia
29,3% (70,2%) y entre los facultativos sustitutos o adjuntos (77,9%).

67,9% Por el contrario, el 29,3% no se muestra interesado en obtener formacion en materia de
anticoncepcion hormonal.

Esta actitud que se eleva al 39,3% en la Comunidad Valenciana y al 33,3%
en Catalufia. Por otra parte, los técnicos, auxiliares o ayudantes son los
menos dispuestos a recibir este tipo de formacion (44,1%).

| Si M No M Ns/Nc
COMUNIDAD AUTONOMA CARGO NUMERO DE EMPLEADOS
) Facultativo Técnico. .
MADRID ULUTEL d? sustituto  auxiliar o 1-3 4-5 LD
la farmacia . de 6
o adjunto  ayudante

Si 67,9% 67.3% . 683%  779%  502%  67:8% T11% 67.7%
No 29,3% 31,4% 29,0% 21,0% 44,1% 30,9% 26,9% 29,6%
Ns/Nc 1,3% 2,8% 1,1% 5,7% 1,3%  20% 28%
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Cuestionario
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